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Article 1 : Objet  

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (ci-après : « CGU ») définissent les règles 

d'utilisation de l'applicatif « GSA » (ci-après : « Applicatif »), mis à disposition par IORGA, SA à 

Conseil d’Administration, dont le siège social est situé 102 Terrasse Boieldieu Tour W, 92800 

PUTEAUX portant SIRET n° 42301078400126 (ci-après : « Editeur »), pour la Fondation pour le 

Logement des Défavorisés, fondation reconnue d’utilité publique par décret du 11 février 1992, 

dont le siège social est situé 3 Rue de Romainville 75019 PARIS, portant SIRET 

n° 34528201600236 (ci-après : « Fondation »).  

L’Applicatif est un outil permettant la gestion et l’attribution des aides financières à destination 

des associations bénéficiaires.  

Article 2 : Accès à l'applicatif  

L’accès à l’Applicatif est strictement réservé aux collaborateurs autorisés de la Fondation. 

Chaque utilisateur doit disposer d’identifiants personnels et confidentiels.  

Les conditions suivantes s'appliquent :  

L’Utilisateur s’engage à ne pas partager ses identifiants avec des tiers ;  

Toute tentative d’accès non autorisé ou utilisation abusive peut entraîner des sanctions 

disciplinaires et/ou judiciaires.  

La Fondation se réserve le droit de mener des audits réguliers pour s'assurer du respect des 

conditions d’accès. Ces audits peuvent inclure des contrôles de journaux d'accès.  

Article 3 : Fonctionnalités de l'applicatif  

L’Applicatif offre les fonctionnalités suivantes :  

Saisie et suivi des demandes d’aides financières par les associations ;  

Validation et instruction des dossiers par la Fondation.  

Article 4 : Obligations de l’utilisateur  

L’Utilisateur s’engage à :  

Utiliser l’Applicatif uniquement dans le cadre de ses fonctions et pour les besoins de la gestion 

des aides financières selon ses habilitations ;  

Assurer la fiabilité et l’exactitude des données saisies ;  

Respecter la confidentialité des informations accessibles via l’Applicatif.  

Toute violation des obligations ci-dessus pourra entraîner un signalement auprès de la hiérarchie 

et des mesures disciplinaires conformément aux règles internes de la Fondation.  
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Article 5 : Traitement des données personnelles  

Les données saisies et traitées dans l’Applicatif sont conformes à la réglementation applicable en 

matière de protection des données personnelles, notamment le Règlement (UE) 2016/679 (RGPD) 

et la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée.  

Les informations collectées dans l’Applicatif sont strictement nécessaires à la gestion des 

demandes d’aides. 

Les utilisateurs doivent respecter les mesures de sécurité mises en place pour prévenir tout 

accès non autorisé ou perte de données.  

Les bénéficiaires disposent de leurs droits d’accès, de rectification et d’effacement, que les 

Utilisateurs doivent faciliter selon les procédures internes.  

Article 6 : Maintenance et support technique  

L’Applicatif peut faire l’objet de maintenances planifiées ou de mises à jour non planifiées en cas 

d’urgence. L’Editeur s’efforcera de minimiser les interruptions de service.  

Le support technique est accessible via le service informatique de la Fondation, pour signaler 

tout incident ou dysfonctionnement.  

Les demandes de support peuvent inclure des suggestions pour améliorer la stabilité et les 

fonctionnalités de l’Applicatif.  

Article 7 : Limitations de responsabilité  

La Fondation ne saurait être tenue responsable des dommages directs ou indirects résultant de 

l’utilisation de l’Applicatif, sauf en cas de faute lourde ou intentionnelle.  

La Fondation décline également toute responsabilité pour les interruptions de service causées 

par des forces majeures (ex. : cyberattaques ou catastrophes naturelles).  

L’Utilisateur reconnaît être seul responsable des données saisies et des conséquences de leurs 

erreurs ou omissions.  

Article 8 : Modification des CGU  

La Fondation se réserve le droit de modifier les présentes CGU à tout moment. Les utilisateurs 

seront informés des modifications par notification interne ou courriel.  

Un délai minimal de 15 jours sera respecté entre l’annonce des modifications des CGU et leur 

mise en application, sauf en cas d’urgence.  

Article 9 : Durée et résiliation  

L’accès à l’Applicatif est accordé pour la durée de la relation contractuelle entre l’Utilisateur et la 

Fondation. En cas de fin de cette relation, les accès seront automatiquement révoqués.  
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Les utilisateurs doivent restituer ou supprimer tout matériel ou information liés à l’Applicatif dès 

la résiliation de leur accès.  

Article 10 : Loi applicable et juridiction compétente  

Les présentes CGU sont régies par le droit français. Tout litige relatif à l’interprétation ou 

l’exécution des CGU sera soumis aux juridictions compétentes du ressort de la ville de Paris.  

En complément, un processus de médiation est proposé avant tout recours judiciaire, 

conformément aux dispositions du Code de procédure civile.  

Article 11 : Acceptation des CGU  

L’utilisation de l’Applicatif implique l’adhésion pleine et entière des Utilisateurs aux présentes 

Conditions Générales d’Utilisation. En accédant à l’Applicatif, chaque Utilisateur reconnaît avoir 

pris connaissance des CGU, en accepter les termes sans réserve, et s’engage à les respecter. 


